Stadt Nurnberg - Hauptmarkt 18 - 90403 Nurnberg
401

An alle Eltern und Erziehungsberechtigten,
Schilerinnen und Schiiler

03.04.2024

Allgemeine Informationen zum verbundweit
gultigen 365-EUR-Jahresticket VGN

Sehr geehrte Damen und Herren,

bitte beachten Sie die nachfolgenden Informationen zum
verbundweit gultigen 365-EUR-Jahresticket

Empfangerkreis:

¢ alle Schulerinnen und Schiler an allgemein- und berufshildenden
Schulen

¢ Auszubildende und Beamtenanwarter der QE1 und QE2

e Teilnehmerinnen und Teilnehmer am Freiwilligen Sozialen Jahr
und am Freiwilligen Okologischen Jahr sowie
Bundesfreiwilligendienstleistende. Detaillierte Auflistung der
Berechtigten ist dem VGN-Gemeinschaftstarif zu entnehmen.

e ohne Altersgrenze

¢ verbundweite Gliltigkeit flir Selbstzahler ein Jahr ab
Glltigkeitsdatum

Bestellung:

Das 365-Euro-Ticket VGN kann in zwolf Raten bezahlt werden und lasst

sich ganz einfach online bestellen unter:

https://meinabo.vag.de/ausbildung

Sie erhalten das 365-Euro-Ticket auch in der NirnbergMOBIL-App, im
VGN Onlineshop unter shop.vgn.de sowie Uber die VGN App ,,Fahrplan
& Tickets und im KundenCenter sowie am VAG-Fahrscheinautomaten.

Des Weiteren ist es bei der Deutschen Bahn und anderen

Verkehrsunternehmen im VGN Uber diverse Vertriebskanéle zu erhéltlich.

Das 365-Euro-Ticket VGN kann jeweils zum 1. eines Monats fur zwolf

Monate erworben werden.
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Rickgabe:

Bitte beachten Sie, dass eine Riickgabe des 365-EUR-Tickets VGN im

Bestellzeitraum - aulRer bei einem Umzug in eine Region auRerhalb des
Verkehrsverbundes VGN- nicht mdglich ist. Seite 2 von 2

Bei Anspruch auf Kostenfreiheit:

Fur alle Schilerinnen und Schiler, welche einen Anspruch auf
Kostenfreiheit des Schulweges haben, ist die Giiltigkeit des 365-EUR-
Tickets VGN auf den Zeitraum September bis August begrenzt und die
Ausgabe erfolgt weiterhin Uber die Schulen.

Verlust:

Falls die Butterfly-Marke einmal verloren gehen sollte, kann ein
gebuhrenpflichtiger Ersatz im VAG-Kunden-Center unter Vorlage einer
Schulbesuchsbescheinigung, Verlustanzeige, einem Lichtbild und dem
Wertmarkenbogen erstellt werden. Handy-Tickets haben den Vorteil, dass
das Ticket wahrend der gesamten Glltigkeit im Benutzer-Account in der
jeweiligen App verfligbar ist.

Informationen:
Weitere Informationen hierzu kénnen Sie auch der Homepage der VAG
www.vag.de nachlesen.

Bei Rickfragen wenden Sie sich bitte per E-Mail an:

verkauf@vag.de

oder telefonisch an die Kundenhotline der VAG:

0911/283-4646

Mit freundlichen GrifRen

Ihr Team der Schulerbeférderung
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